
ウォーターサーバーのランキングに関する

評価基準根拠一覧

ウォーターサーバーの評価の概要

「mizu MAGAZINE」のウォーターサーバーに関するコンテンツは、各公式サイトや公的機関の掲載情

報に基づき、制作しています。

ランキング作成時の参照サイトは以下の通りです。

主な参照サイト

・各ウォーターサーバーの公式サイトの掲載情報

・公的機関（金融庁・消費者庁・総務省）による公開資料

・独自アンケート（ウォーターサーバーに関するアンケート調査）の統計

評価ルール

ウォーターサーバーの評価を行う際、以下の2つのルールに基づき作業を進めています。

評価ルール

・ユーザーのニーズを第一に考え、評価項目を厳選

・商品の質と無関係な広告の金額を評価に反映させない

ユーザーのニーズを第一に考え、評価項目を厳選

評価項目を作成する際、「ユーザーファースト」の視点を最重要視するため、ユーザーのニーズを把握し

た上で評価項目を厳選しています。

このため、ユーザーがサービスを比較する上で役立つ情報となるよう、評価項目の使いまわしは避け、

各ランキングごとに最適な評価項目を選別しています。

また、「ユーザーファースト」の視点を大切にする上で、変化しやすい評価項目は有益な情報ではないと

考えるため、永続的な特性を優先的に採用しています。

https://www.fsa.go.jp/
https://www.caa.go.jp/
https://www.soumu.go.jp/


サービスの質と無関係な広告の金額を評価に反映させない

ウォーターサーバーごとの広告の金額はサービスの質とは相関関係がないため、mizu MAGAZINEの

広告ポリシーに従い、広告の有無や金額によって評価の調整を行うことはありません。

常にユーザー目線に立ち、ユーザーに役立つ情報を提供できるよう、mizu MAGAZINEのコンテンツポ

リシーに従い公平な評価を心掛けています。

評価の仕組み

ウォーターサーバーの評価は以下の手順に沿って評価を行っています。

評価の手順

・評価項目を厳選

・評価の内訳を決め、採点を行う

・総合評価を算出

評価項目を厳選

ユーザーにとって、ウォーターサーバーを選ぶ際にどのような項目を比較したいかを考え、評価項目を

定めます。

今回比較を行うウォーターサーバーの評価項目は以下の5点です。

評価項目

・水料金

・ランニングコスト

・機能

・プランの充実度

・対応エリア

評価の内訳を決め、採点を行う

各評価項目ごとに内訳を決めた後、ユーザーが満足しそうな点数を決め、これらをもとに採点を行いま

す。

https://aqualine.jp/media/advertiser/
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今回はウォーターサーバーの評価内訳を0点～20点で定め、各ウォーターサーバーの公式サイトの掲

載情報をもとに採点を行っています。

総合評価を算出

各評価項目ごとの採点を終えたら、最後に各5項目の点数を加算し、総合評価を算出します。

今回は5項目を全て20点満点で評価しているため、最高得点は100点となっています。

ウォーターサーバーの評価の根拠について

今回のウォーターサーバーのランキング項目は以下の通りです。

ウォーターサーバー 根拠となる情報の掲載元

水料金 対象となるウォーターサーバーの公式サイトの掲
載情報による

ランニングコスト 対象となるウォーターサーバーの公式サイトの掲
載情報による

機能 対象となるウォーターサーバーの公式サイトの掲
載情報による

プランの充実度 対象となるウォーターサーバーの公式サイトの掲
載情報による

対応エリア 対象となるウォーターサーバーの公式サイトの掲
載情報による

ウォーターサーバーの点数の概要

◆水料金の点数の概要

「水料金」はウォーターサーバーの500mlあたりの料金（税込）を基準としています。
ウォーターサーバーの公式サイトに掲載されている料金を点数に換算し、評価しています。また、水道

直結型や定額制の場合は水料金がかからないとみなし、20点としています。



水料金の詳しい内訳

水料金(税込) 点数

155円～ 5点

100円～149円 10点

80円～99円 15点

0円～79円 20点

ウォーターサーバー 水料金(税込) 点数

プレミアムウォーター 約68円 20点

信濃湧水 約73円 20点

クリクラ 約66円 20点

アルピナウォーター 約52円 20点

ピュアハワイアンウォーター 約92円 15点

フレシャス 約79円 20点

ウォーターワン 約69円 20点

ふじざくら命水 約68円 20点

ウォータースタンド かかるのは水道料金のみ 20点

アクアセレクト 約71円 20点

キララウォーター 約85円 15点

楽水 かかるのは水道料金のみ 20点

富士の湧水 約70円 20点

ハミングウォーター 定額制 20点

コスモウォーター 約86円 15点

シンプルウォーター 約68円 20点

マーキュロップ 約79円 20点



◆ランニングコストの点数の概要

「ランニングコスト」はウォーターサーバーを利用する上で必要となるコストを基準としています。ウォー

ターサーバーの公式サイトに掲載されている情報をもとに、4種類の手数料の有無を点数に換算し、手
数料が無料である項目ごとに5点を加算していきます。

ランニングコストの配点の詳しい内訳

ランニングコスト 点数

無料の手数料が1つ 5点

無料の手数料が2つ 10点

無料の手数料が3つ 15点

無料の手数料が4つ 20点

ウォーターサーバー ランニングコスト 点数

プレミアムウォーター 初回登録事務手数料無料
配送事務手数料無料
水の送料無料
サーバーレンタル料無料

20点

信濃湧水 初回登録事務手数料無料
配送事務手数料無料
水の送料無料
サーバーレンタル料無料

20点

クリクラ 初回登録事務手数料無料
配送事務手数料無料
水の送料無料
サーバーレンタル料無料

20点

アルピナウォーター 初回登録事務手数料無料
配送事務手数料無料
水の送料無料

15点

ピュアハワイアンウォーター 初回登録事務手数料無料
配送事務手数料無料
水の送料無料
サーバーレンタル料無料

20点

フレシャス 初回登録事務手数料無料
配送事務手数料無料
水の送料無料
サーバーレンタル料無料

20点

ウォーターワン 初回登録事務手数料無料
配送事務手数料無料

15点



水の送料無料

ふじざくら命水 初回登録事務手数料無料
配送事務手数料無料
水の送料無料

15点

ウォータースタンド 水の送料無料 5点

アクアセレクト 初回登録事務手数料無料
配送事務手数料無料
水の送料無料
サーバーレンタル料無料

20点

キララウォーター 初回登録事務手数料無料
配送事務手数料無料
水の送料無料

15点

楽水 水の送料無料 5点

富士の湧水 初回登録事務手数料無料
配送事務手数料無料
水の送料無料

15点

ハミングウォーター 初回登録事務手数料無料
配送事務手数料無料
水の送料無料

15点

コスモウォーター 初回登録事務手数料無料
配送事務手数料無料
水の送料無料
サーバーレンタル料無料

20点

シンプルウォーター 初回登録事務手数料無料
配送事務手数料無料
水の送料無料

15点

マーキュロップ 初回登録事務手数料無料
配送事務手数料無料
水の送料無料
サーバーレンタル料無料

20点



◆機能の点数の概要

「機能」とはウォーターサーバーに搭載されている機能を基準としています。ウォーターサーバーをより

快適に利用できる「チャイルドロック」「エコモード」「節電モード」「自動クリーンシステム」の4つの機能の
うち、搭載されている機能数を点数に換算しています。

機能の配点の詳しい内訳

機能 点数

該当項目が1つ 5点

該当項目が2つ 10点

該当項目が3つ 15点

該当項目が4つ 20点

ウォーターサーバー 機能 点数

プレミアムウォーター チャイルドロック
エコモード
節電モード
自動クリーンシステム

20点

信濃湧水 チャイルドロック
エコモード
節電モード
自動クリーンシステム

20点

クリクラ チャイルドロック
エコモード
節電モード

15点

アルピナウォーター チャイルドロック
エコモード
節電モード
自動クリーンシステム

20点

ピュアハワイアンウォーター チャイルドロック
エコモード
節電モード
自動クリーンシステム

20点

フレシャス チャイルドロック
エコモード
節電モード

15点

ウォーターワン チャイルドロック
エコモード
節電モード

15点



ふじざくら命水 チャイルドロック
エコモード
節電モード

15点

ウォータースタンド チャイルドロック
エコモード
節電モード
自動クリーンシステム

20点

アクアセレクト チャイルドロック 5点

キララウォーター 自動クリーンシステム 5点

楽水 チャイルドロック
エコモード
節電モード
自動クリーンシステム

20点

富士の湧水 チャイルドロック
エコモード
節電モード
自動クリーンシステム

20点

ハミングウォーター チャイルドロック
エコモード
節電モード

15点

コスモウォーター チャイルドロック
エコモード
節電モード
自動クリーンシステム

20点

シンプルウォーター チャイルドロック 5点

マーキュロップ チャイルドロック
エコモード
節電モード

15点



◆プランの充実度の点数の概要

「プランの充実度」とは提供しているプランの種類を基準としています。ウォーターサーバーの公式サイト

に掲載されているプランの数を点数に換算し、評価を行っています。

プランの充実度の配点の詳しい内訳

プランの充実度 点数

1プランのみ 5点

2プラン 10点

3プラン 15点

4プラン以上 20点

ウォーターサーバー プラン 点数

プレミアムウォーター 3プラン 15点

信濃湧水 1プランのみ 5点

クリクラ 1プランのみ 5点

アルピナウォーター 1プランのみ 5点

ピュアハワイアンウォーター 1プランのみ 5点

フレシャス 5プラン 20点

ウォーターワン 2プラン 10点

ふじざくら命水 3プラン 15点

ウォータースタンド 1プランのみ 5点

アクアセレクト 1プランのみ 5点

キララウォーター 3プラン 15点

楽水 6プラン 20点

富士の湧水 1プランのみ 5点

ハミングウォーター 1プランのみ 5点

コスモウォーター 1プランのみ 5点

シンプルウォーター 1プランのみ 5点

マーキュロップ 1プランのみ 5点





◆対応エリアの点数の概要

「対応エリア」とはウォーターサーバーのサービスが対応している地域を基準としています。ウォーター

サーバーの公式サイトに掲載されている情報をもとに、対応エリアの広さを点数に換算しています。

対応エリアの配点の詳しい内訳

対応エリア 点数

東京 5点

都心部 10点

全国(一部離島除く) 15点

全国 20点

ウォーターサーバー 対応エリア 点数

プレミアムウォーター 全国 20点

信濃湧水 全国(一部離島除く) 15点

クリクラ 全国(一部離島除く) 15点

アルピナウォーター 都心部中心 10点

ピュアハワイアンウォーター 全国(一部離島除く) 15点

フレシャス 全国(一部離島除く) 15点

ウォーターワン 全国(一部離島除く) 15点

ふじざくら命水 全国(一部離島除く) 15点

ウォータースタンド 全国(一部離島除く) 15点

アクアセレクト 全国 20点

キララウォーター 全国(一部離島除く) 15点

楽水 全国(一部離島除く) 15点

富士の湧水 全国(一部離島除く) 15点

ハミングウォーター 都心部中心 10点

コスモウォーター 全国(一部離島除く) 15点

シンプルウォーター 全国 20点

マーキュロップ 都心部中心 10点





総合評価

ウォーター
サーバー

水料金 ランニング
コスト

機能 プランの充
実度

対応エリア 点数

プレミアム
ウォーター

20点 20点 20点 15点 20点 95点

信濃湧水 20点 20点 20点 15点 5点 80点

クリクラ 20点 20点 15点 15点 5点 75点

アルピナ
ウォーター

20点 15点 20点 5点 15点 75点

ピュアハワ
イアン
ウォーター

15点 20点 20点 5点 15点 75点

フレシャス 20点 20点 15点 20点 15点 90点

ウォーター
ワン

20点 15点 15点 10点 15点 75点

ふじざくら
命水

20点 15点 15点 15点 15点 80点

ウォーター
スタンド

20点 5点 20点 5点 15点 65点

アクアセレ
クト

20点 20点 5点 5点 15点 65点

キララ
ウォーター

15点 15点 5点 15点 15点 65点

楽水 20点 5点 20点 20点 15点 80点

富士の湧
水

20点 15点 20点 5点 15点 75点

ハミング
ウォーター

20点 15点 15点 5点 15点 70点

コスモ
ウォーター

15点 20点 20点 5点 15点 75点

シンプル
ウォーター

20点 15点 5点 5点 20点 65点

マーキュ
ロップ

20点 20点 15点 10点 10点 75点





アンケート調査の概要

調査目的 ウォーターサーバーに関する情報収集

調査方法 インターネットリサーチ

調査機関 クラウドワークス

調査地域 日本

募集期間 2023年9月28日～10月12日

調査対象 記事内で紹介した以下ウォーターサーバーを実
際に利用したことがある人

調査対象となるウォーターサーバー一覧 プレミアムウォーター
信濃湧水
クリクラ
アルピナウォーター
ピュアハワイアンウォーター
リセットタイム
フレシャス
ウォーターワン
ふじざくら命水
ウォータースタンド
アクアセレクト
キララウォーター
楽水
富士の湧水
ハミングウォーター
コスモウォーター
シンプルウォーター
マーキュロップ
アクアスタイル「Rico」

https://crowdworks.jp/
https://premium-water.net/
https://www.shinano-water.jp/
https://www.crecla.jp/
https://www.alpina-water.co.jp/
https://www.hawaiiwater.co.jp/
https://www.resettimes.com/
https://www.frecious.jp/
https://waterone.jp/mywaterone/
https://www.fujizakurameisui.jp/
https://waterstand.jp/
http://www.aquaselect.jp/
https://www.kirala.jp/natural/
https://rakumizu.jp/
https://www.fujinoyusui.net/water/
https://www.hummingwater.com/
https://www.cosmowater.com/
https://simple-water.com/
https://www.mercurop.co.jp/
https://aqua-style.jp/


調査目的 あなたの生活に関するアンケート

調査方法 インターネットリサーチ

調査機関 株式会社ジャストシステム
ファストアスク

調査地域 日本

募集期間 2023年5月23日～

調査対象 259名

https://www.justsystems.com/jp/
https://monitor.fast-ask.com/


主な参照サイト

公的機関・一般社団法人

・金融庁

・消費者庁

・総務省

・厚生労働省

・国民生活センター

・景品表示法関係ガイドライン等

・比較広告ガイドラインのポイント

・Google広告ポリシー
・Google社の品質に関するガイドライン
・広告等に関するガイドライン

ウォーターサーバー公式サイト

・プレミアムウォーター

・信濃湧水

・クリクラ

・アルピナウォーター

・ピュアハワイアンウォーター

・リセットタイム

・フレシャス

・ウォーターワン

・ふじざくら命水

・ウォータースタンド

・アクアセレクト

・キララウォーター

・楽水

・富士の湧水

・ハミングウォーター

・コスモウォーター

・シンプルウォーター

・マーキュロップ

https://www.fsa.go.jp/
https://www.caa.go.jp/
https://www.soumu.go.jp/
https://www.mhlw.go.jp/index.html
https://www.kokusen.go.jp/
https://www.caa.go.jp/policies/policy/representation/fair_labeling/guideline/
https://www.caa.go.jp/policies/policy/representation/fair_labeling/representation_regulation/comparative_advertising/
https://www.caa.go.jp/policies/policy/representation/fair_labeling/representation_regulation/comparative_advertising/
https://developers.google.com/search/docs/essentials?hl=ja#quality_guidelines
https://www.t2fifa.or.jp/teikan/pdf/j-kisei/j-kisei14-202008.pdf
https://premium-water.net/
https://www.shinano-water.jp/
https://www.crecla.jp/
https://www.alpina-water.jp/
https://www.hawaiiwater.co.jp/
https://www.resettimes.com/
https://www.frecious.jp/
https://waterone.jp/
https://www.fujizakurameisui.jp/
https://waterstand.jp/
http://www.aquaselect.jp/
https://www.kirala.jp/natural/
https://rakumizu.jp/
https://www.fujinoyusui.net/water/
https://www.hummingwater.com/
https://www.cosmowater.com/
https://simple-water.com/
https://www.mercurop.co.jp/

